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PRENDRE EN MAIN LE PIM
MARS 2026

MODULE FORMATION #1
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INTRODUCTION

1. L'Accélération Internationale par l’harmonisation des données.

2. Le Partenariat Distributeurs par la conformité aux standards du marché.

3. La Confiance Consommateur par la clarté de l'offre digitale et physique.

La Data Produit : Pilier Fondamental du Plan 

→ Plus qu'un enjeu technique, la data est un pré-requis stratégique
pour soutenir nos trois ambitions majeures chez Wirquin :
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement.
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement.

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1A
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Comment trouver de l'information produit ? 

→ Avant le PIM : Information non centralisée, incohérente, introuvable, non suivie 
et parfois erronée.

Catalogues

Sites web

ERP Communication orale
ou écrite avec des collègues

Spécification produit

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1A
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Mise en place d'un PIM (Product Information Management)

ou Gestion des Informations Produit

→ Centralise et harmonise toutes les données techniques et marketing 
d'une entreprise pour les diffuser efficacement sur différents canaux de vente.

→ Notre prestataire :

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1A
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Comment trouver de l'information produit ? 

→ Maintenant, avec le PIM : Une source unique, fiable et contrôlée !

www.wirquin.nextpage.fr
1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

A noter !
→ Seules les références de PRODUITS FINIS sont présentes dans le PIM. 

Aucun composant, ni référence de nos fournisseurs sont intégrés dans celui-ci. 

http://www.wirquin.nextpage.fr
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SYNTHÈSE 1A

→ PIM (Product Information Management) ou Gestion des Informations Produit.

→ Notre partenaire : Nextpage https://www.nextpage.fr/

→ Il agit comme une "base unique" : au lieu d'avoir des données éparpillées entre les différents services :    
logistique, marketing, ventes.

→ L'ERP gère la vie "physique" et financière du produit (stock, prix d'achat, commandes, logistique). 
Il est structuré pour la gestion. Le PIM est connecté en temps réel à nos ERP d’où sont extraites
certaines informations provenant des usines. 

→ Uniquement les produits finis sont présents dans le PIM (pas de composants ou réf. Fournisseurs).

→ On intègre manuellement dans le PIM de l'information textuelle et visuelle. Pour les informations visuelles 
(médias), celles-ci sont renseignées dans une médiathèque que l'on appelle aussi DAM. 

→ Une fois que la donnée textuelle ou visuelle a été saisie, la possibilité d'utilisation est infinie.

https://www.nextpage.fr/
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Navigation dans l'interface : les écrans clés à connaître

→ Se connecter

→ L'écran d'accueil

→ L'onglet PRODUIT 

→ L'onglet DAM (média ou médiathèque)

→ L'onglet EXPORT

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Navigation dans l'interface : les écrans clés à connaître

→ Se connecter

→ L'écran d'accueil

→ L'onglet PRODUIT 

→ L'onglet DAM (média ou médiathèque)

→ L'onglet EXPORT

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Se connecter
→ Il vous faut votre identifiant et mot de passe.

A noter !
→ Vous n'avez pas de compte : contacter PIM.helpdesk@wirquin.com

→ Vous ne connaissez plus votre mot de passe, cliquez sur "Mot de passe perdu?"  

https://wirquin.nextpage.fr

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

mailto:PIM.helpdesk@wirquin.com
https://wirquin.nextpage.fr


WGP-FS-C - WGP-FS-MKT-019-Ind A / Application date: 05/02/2024 / Page 13

1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Navigation dans l'interface : les écrans clés à connaître

→ Se connecter

→ L'écran d'accueil

→ L'onglet PRODUIT 

→ L'onglet DAM (média ou médiathèque)

→ L'onglet EXPORT

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

L'écran d'accueil
→ Propose différents services : recherche, produit, export, paramétrage 

et personnalisation

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Navigation dans l'interface : les écrans clés à connaître

→ Se connecter

→ L'écran d'accueil

→ L'onglet PRODUIT 

→ L'onglet DAM (média ou médiathèque)

→ L'onglet EXPORT

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

L'onglet PRODUIT
→ Accès à l'arborescence Produit

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES Vue synthètique

Vue déroulée
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Zoom sur l'arborescence Produit
→ Une lecture sur 5 niveaux

A noter !
→ On appelle cette arborescence également "Masterdata"

Range

Marketing family

Sub_marketing family

Product platform

SKU ou Item ou Ref

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Navigation dans l'interface : les écrans clés à connaître

→ Se connecter

→ L'écran d'accueil

→ L'onglet PRODUIT

→ L'onglet DAM (média ou médiathèque)

→ L'onglet EXPORT

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

L'onglet DAM
→ Accès à l'arborescence Média (médiathèque)

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Navigation dans l'interface : les écrans clés à connaître

→ Se connecter

→ L'écran d'accueil

→ L'onglet PRODUIT

→ L'onglet DAM (média ou médiathèque)

→ L'onglet EXPORT

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1B
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

L'onglet EXPORT
→ Possibilité d'exporter la donnée (texte/media) sous format excel ou dossier zippé

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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SYNTHÈSE 1B

→ 3 onglets à connaître : PRODUIT,  MEDIA et EXPORT

→ Onglet Produit = PIM, accès à l'arborescence Masterdata et saisie des informations textes

→ Onglet Media = DAM, accès à l'arborescence Médias et chargement des médias 

→ Onglet Export = Export de la donnée Texte (sous format excel) ou Media (dossier zippé)

Clap avec un remplissage 
uni

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201B%20NAVIGATING%20THE%20INTERFACE%20%20KEY%20SCREENS.mp4
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement.

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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L'écran d'accueil
→ Entièrement personnalisable.

1C
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

→ Vous pouvez entrer votre recherche (recherche simple ou avancée)

Obtenir des Statistiques : ex. Taux de complétude (widgets) 
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1C
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

L'écran d'accueil
→ Vous pouvez personnaliser votre langue, votre contexte, votre compte et 

discuter avec un chatbox IA pour vous aider dans vos recherches

Votre langue

Votre contexte = 
les produits 
de votre marché

Votre  compte + 
choix de la langue 

pour l'interface

Assistant IA
(version Beta -

FR uniquement)
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SYNTHÈSE 1C Clap avec un remplissage 
uni

→ Une personnalisation de l'écran d'accueil assez large et différents services proposés

→ Widgets = affichage des statistiques sous forme de camembert

→ Langue = choix de votre langue

→ Contexte = choix du périmètre de vente de votre marché

→ Compte = affichage des données rattachées à votre compte et choix de la langue de l'interface

→ Assistant IA = chatbox qui répond à vos questionnements/recherches (FR)

→ Recherche = réaliser des recherches simples ou avancées

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201C%20CUSTOMISING%20THE%20HOME%20SCREEN.mp4
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement.

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

2 niveaux de lecture
→ Pour trouver de l'information produit

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

→ Niveau PRODUIT ( 3 sections)
(informations générales pouvant être appliquées à l'ensemble des SKUs)
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

→ Niveau SKU/item/ref (10 sections)
(informations spécifiques pouvant être appliquées uniquement à la SKU concernée)

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau PRODUIT
→ Ces données peuvent être textuelles ou visuelles, parfois déjà présentes dans le PIM 

et non modifiables car provenant de l'ERP. 

c
1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau PRODUIT

c

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES



WGP-FS-C - WGP-FS-MKT-019-Ind A / Application date: 05/02/2024 / Page 33

1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau PRODUIT

c

A noter !
→ Pour télécharger un média, faites-le depuis l'onglet MEDIA pour pouvoir choisir le format adapté.

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU
→ Ces données peuvent être textuelles ou visuelles, parfois déjà présentes dans le PIM 
et non modifiables car provenant de l'ERP. 

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

A noter !
→ Certains champs sont vides car optionnels. 

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES



WGP-FS-C - WGP-FS-MKT-019-Ind A / Application date: 05/02/2024 / Page 36

1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...c

A noter !
→ Ces caractéristiques techniques sont liées à la SKU sélectionnée. 

30723365 est une SKU de la gamme WASTE donc les caractéristiques demandées
concernent uniquement des informations techniques de type WASTE. 

En effet, un abattant n'aura pas les mêmes caractéristiques techniques 
qu'un vidage ou qu'un bâti support.

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES



WGP-FS-C - WGP-FS-MKT-019-Ind A / Application date: 05/02/2024 / Page 38

1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c
1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

A noter !
→ Ces caractéristiques qualité sont liées à la SKU sélectionnée. 

30723365 est une SKU correspondant à un type de produit rattachée à des normes
Qualité spécifique. On ne retrouvera pas les mêmes normes sur un bâti ou un robinet. 

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1D
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Niveau SKU

/ Flushing / Connectors / Toilet seat / Frame...

c

A noter !
→ Pour télécharger un média, faites-le depuis l'onglet MEDIA pour pouvoir choisir le format adapté.

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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SYNTHÈSE 1D Clap avec un remplissage 
uni

→ 2 niveaux d'information : Niveau PRODUIT & Niveau SKU/item/ref

→ Niveau Produit : informations générales sur mon produit pouvant donc couvrir plusieurs SKU

→ Niveau SKU : informations spécifiques sur ma référence concernant spécifiquement la SKU/item/réf

→ Les données peuvent être textuelles (PIM) ou visuelles (DAM), 
parfois déjà présentes dans le PIM  et non modifiables car provenant de l'ERP. 

→ Il est possible d'ajouter de nouvelles caractéristiques ou valeurs de liste si besoin en le demandant par mail à :
PIM.helpdesk@wirquin.com.

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201D%20TYPE%20OF%20DATA%20PRODUCT%20&%20SKU%20LEVEL.mp4
mailto:PIM.helpdesk@wirquin.com
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement.

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

1E
La recherche d'information peut se faire avec : 

→ Dans la barre de recherche

→ En déroulant l'arborescence de l'onglet PRODUIT

→ Par une recherche avancée à partir de CARACTÉRISTIQUES

→ Dans l'onglet MEDIA (médiathèque)

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM
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1E
La recherche d'information peut se faire avec : 

→ Dans la barre de recherche

→ En déroulant l'arborescence de l'onglet PRODUIT

→ Par une recherche avancée à partir de CARACTÉRISTIQUES

→ Dans l'onglet MEDIA (médiathèque)

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

Clap avec un 
remplissage uni

Clap avec un 
remplissage uni

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201E%20SEARCH%20AN%20ITEM%20WITH%20A%20SKU.mp4
https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201E%20SEARCH%20AN%20ITEM%20WITH%20THE%20NAME%20OR%20PRODUCT%20CODE.mp4
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1E
Je recherche par la SKU/item/ref ou nom de produit/code
→ Je saisis ma donnée dans la barre de recherche de mon écran d'accueil

c

→ Je saisis ma donnée dans la barre de recherche à droite dans l'onglet PRODUIT

A noter !  → Vous pouvez arriver sur une fenêtre avec une icône           , 

cliquez dessus pour accéder à votre recherche. Vous pouvez aussi l'éditer ou la sauvegarder.

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E
La recherche d'information peut se faire avec : 

→ Dans la barre de recherche

→ En déroulant l'arborescence de l'onglet PRODUIT

→ Par une recherche avancée à partir de CARACTÉRISTIQUES

→ Dans l'onglet MEDIA (médiathèque)

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Je recherche par la SKU/item/ref ou nom de produit/code
→ En cliquant sur les familles puis Sous-famille puis Nom de produit puis SKU

Je recherche par déduction 
en navigant de catégorie 

en catégorie

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E
La recherche d'information peut se faire avec : 

→ Dans la barre de recherche

→ En déroulant l'arborescence de l'onglet PRODUIT

→ Par une recherche avancée à partir de CARACTÉRISTIQUES

→ Dans l'onglet MEDIA (médiathèque)

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

Clap avec un 
remplissage uni

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201E%20SEARCH%20AN%20ITEM%20WITH%20A%20CHARAC.mp4
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1E Recherche Avancée à partir de CARACTÉRISTIQUES
→ Dans le cas où vous ne disposez pas du nom/code produit ou de la SKU/item/ref,

mais que vous connaissez certaines caractéristiques, vous pouvez effectuer 
une recherche avancée à partir de l'écran d'accueil ou à droite dans l'onglet PRODUIT

c

Il est possible d'intégrer 
certaines données 
dont vous disposez
(débit, diamètre, 

date de création ou gencod...)

Vous êtes obligés de donner 
un nom à votre recherche

et vous avez la possibilité de partager
celle-ci à d'autres utilisateurs

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES



WGP-FS-C - WGP-FS-MKT-019-Ind A / Application date: 05/02/2024 / Page 53

1E
La recherche d'information peut se faire avec : 

→ Dans la barre de recherche

→ En déroulant l'arborescence de l'onglet PRODUIT

→ Par une recherche avancée à partir de CARACTÉRISTIQUES

→ Dans l'onglet MEDIA (médiathèque)

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

Clap avec un 
remplissage uni

Clap avec un 
remplissage uni

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201E%20SEARCH%20A%20MEDIA.mp4
https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201E%20SEARCH%20AN%20ITEM%20WITH%20THE%20DAM.mp4
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1E Je recherche par la SKU/item/ref ou nom de produit/code
à partir de l'onglet MEDIA (DAM)

→ Je saisis ma donnée dans la barre de recherche 

Nom de produit/Code 

uniquement

A noter !
→ Les médias sont nommés par une naming convention (PHC, PHB, PKFIL...)

Vous trouverez sur le slide suivant le tableau des définitions.

SKU/item/ref
ou _PHC1 ou
_TD2D ou …. 
> Naming convention

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E
Naming convention :  codeproduit_codesku_Extension
→ Tableau des extensions

→ _PHC : photo principale du produit détourée
→ _PHB : photo du produit en ambiance
→_ PHZ : photo zoomée du produit détourée
→ _TD2D : schéma technique 2D
→ _TDE3D : schéma technique 3D
→ _TPL : notice, guide utilisateur, documentaire technique
→ _VID : vidéo
→ _DASH : fiche produit

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Je recherche par la SKU/item/ref ou nom de produit/code
à partir de l'onglet MEDIA (DAM)
→ En cliquant sur les familles puis Sous-famille puis Nom de produit

Je recherche par déduction 
en navigant de catégorie 

en catégorie

1E

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E

A noter !
→ Vous arrivez sur une fenêtre identique à la recherche avancée que vous pouvez faire 

à partir de l'écran d'accueil ou de l'onglet PRODUIT

Recherche Avancée à partir de l'onglet DAM
→ Dans le cas où vous ne disposez pas du nom/code produit ou de la SKU/item/ref,

mais que vous connaissez certaines caractéristiques, vous pouvez effectuer 
une recherche avancée

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E
Historique des recherches
→ Vous avez la possibilité de consulter les recherches que vous avez effectué

au préalable soit à partir de l'écran d'accueil ou de l'onglet PRODUIT ou MEDIA

L'écran d'accueil

L'onglet PRODUIT

L'onglet MEDIA

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1E

A noter !
→ Plusieurs formats possibles dont format original (CMJN HD) + 4 formats jpg RVB

Téléchargement des médias
→ Via la fenêtre MEDIATHEQUE uniquement
→ En cliquant au milieu du visuel

MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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SYNTHÈSE 1E

→ Différentes façons d'effectuer une recherche soit par le nom du produit/code ou SKU/item/ref

→ La recherche AVANCÉE se fait à partir de caractéristiques que l'on connait

→ Des résultats de recherches pouvant être sauvegardés dans l'historique des recherches

→ Une fenêtre parfois peut apparaitre sur laquelle on doit cliquer           pour accéder à la recherche

→ Des résultats parfois accessibles sur plusieurs pages

→ Pour les médias, une recherche par codification _PHC1, _PK3D possible grâce à la convention de 
nommage
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1F
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Gestion des langues
→ Parcourir le PIM dans la langue que vous souhaitez

Ecran avec la langue 
"French" sélectionnée

Ecran avec la langue 
"Spanish" sélectionnée

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

A noter !
→ Attention, ne pas confondre la "gestion des langues" avec le "paramétrage de la langue de l'interface".

Dans les 11 langues proposées, il est normal de visualiser English, English UK et English ZAF, car même 
si sur le fond ceux sont les mêmes langues, dans sa forme les expressions linguistiques 
(noms ou verbatims utilisés) peuvent être différentes. 
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1F
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Aperçu selon les contextes
→ Parcourir l'arborescence PIM dans le contexte de la MDU sélectionnée
→ Contexte = Périmètre des références actives ou en développement 

de la MDU

Ecran avec le marché 
"MDU FRANCE" sélectionné

Soit 420 produits

Ecran avec le marché 
"MDU SPAIN" sélectionné

Soit 151 produits

A noter !
→ Le contexte MASTER est le périmètre de toutes les références actives vendues dans le groupe.

La langue première est l’anglais pour le groupe.

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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SYNTHÈSE 1F

Il est possible de personnaliser le PIM :

→ Soit par la langue que vous souhaitez

→ Soit par le CONTEXTE, c’est-à-dire le "Périmètre des références actives" 

ou en développement de la MDU

Clap avec un 
remplissage uni

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201F%20CONTEXT%20BY%20MDU.mp4
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PRENDRE EN MAIN LE PIM

"ALL USERS"

→ Découvrir l’outil, son rôle et les bases indispensables pour démarrer sereinement

1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE

1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Gestion des exports de données 
→ Il est possible d'exporter des données. 

Les imports et les autres types d'export* ne peuvent être faits que par les admins. 
Si vous avez une demande spécifique contactez : PIM.helpdesk@wirquin.com

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

*

mailto:PIM.helpdesk@wirquin.com
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Gestion des exports de données 
→ Vous exporter SANS l'utilisation de filtres

Faire un export à partir de l'arborescence

- Famille ou

- Sous-famille ou 

- Produit

A noter !
→ Nous vous conseillons de faire dans un premier temps 

des exports simples sur des périmètres restreints

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Gestion des exports de données 
→ Vous exporter AVEC l'utilisation de filtres

Faire un export avec filtres

A noter !
→ Si vous souhaitez filtrer sur des SKU/item/ref spécifique(s), vous devez saisir leur numéro puis

ajouter ";" entre plusieurs références si besoin. EX. "30728099;30765732 » 
(attention : pas d’espace entre les références !)

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Étape 1
→ Choisir les données que vous souhaitez exporter

- En sélectionnant 

les caractéristiques souhaitées 

- Ou en utilisant un profil export
proposé dans la liste déroulante

A noter !
→ Pour le choix des profils d'export, si vous souhaitez en paramétrer un vis-à-vis 

de vos exports récurrents, faites la demande à PIM.helpdesk@wirquin.com

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

mailto:PIM.helpdesk@wirquin.com
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Étape 2
→ Choisir les options que vous souhaitez exporter

- Vous devez impérativement mettre un intitulé à votre export

- Choisir le format souhaité, nous vous conseillons le format .xlsx
pour éviter la perte de donnée 

- Vous pouvez personnaliser vos options
en choisissant la langue souhaitée

A noter !
→ En fonction de la complexité de l'export, il est possible si celui-ci est dense de devoir attendre

quelques minutes avant l'arrivée dans votre boite email. 

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Étape 3
→ Bravo, vous venez de recevoir votre export par email et ouvrir le fichier sous 

A noter !
→ Si vous ne recevez pas d'email, vous pouvez télécharger le fichier .xslx directement depuis le PIM. 

Nous vous conseillons de télécharger la version TRANSFORMED.

A noter !
→ Vous pouvez visualiser le statut d'avancement 

de votre export 
. couleur grise : en attente
. couleur verte : export réussi
. couleur rouge : export échoué

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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1G
MODULE FORMATION #1 : PRENDRE EN MAIN LE PIM

Export de médias
→ sous forme de fichiers zippés

- Vous devez impérativement mettre un intitulé à votre export

- Choisir le format souhaité pour les médias

- Vous avez la possibilité d'exporter les médias
soit dans un dossier zippé ou directement visible 
dans un fichier excel

A noter !
→ En fonction du poids des médias, il est possible de devoir attendre

quelques minutes avant l'arrivée dans votre boite email. 

1A
RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL 
DE L’ENTREPRISE

1B
NAVIGATION DANS L’INTERFACE / 
ÉCRANS CLÉS

1C
PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

1D
TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 
(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, 
NORMES)

1E
RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

1F
GESTION DES LANGUES, MARCHÉS 
ET CONTEXTES

1G
GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES
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SYNTHÈSE 1G Clap avec un remplissage 
uni

Il est possible d'exporter de la donnée soit :

→ Par un export AVEC ou SANS filtres

→ Bien choisir son périmètre (gamme ou type de produit ou SKU/item/ref)

→ Lors de l'export, ne pas oublier d'ajouter un intitulé à son export et choisir le format .xslx

→ Vous recevez un email, nous vous conseillons d'utiliser la version excel du fichier "TRANSFORMED"

→ Si vous remarquez qu'une caractéristique est manquante dans votre export, 
il faut regénérer un nouvel export car il est impossible de modifier un export en cours.

https://info.wirquin.com/PIM%20WHAT%20S%20NEW/VIDEOS%20DEMOS/MODULE%201G%20MAKE%20AN%20EXPORT.mp4
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→ Si vous avez des questions sur ce premier module, n'hésitez pas à nous contacter

→ Objet : Module 1          PIM.helpdesk@wirquin.com

✓ 1A RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE 

✓ 1B NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS

✓ 1C PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL

✓ 1D TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT (MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)

✓ 1E RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 

✓ 1F GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

✓ 1G GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

CONCLUSION

mailto:PIM.helpdesk@wirquin.com
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MODULES DE FORMATION PIM

1 / PRENDRE EN MAIN LE PIM
1A_RÔLE DU PIM DANS L’ÉCOSYSTÈME DIGITAL DE L’ENTREPRISE
1B_NAVIGATION DANS L’INTERFACE / ÉCRANS CLÉS
1C_PERSONNALISATION DE L’ÉCRAN D’ACCUEIL
1D_ TYPOLOGIE DES DONNÉES PRODUIT 

(MARKETING, TECHNIQUES, LOGISTIQUES, NORMES)
1E_RECHERCHE INFO, PRODUIT, MEDIAS 
1F_ GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES
1G_GESTION DES EXPORTS DE DONNÉES

4 / GÉRER L’OFFRE PRODUIT
4A_CRÉATION / GESTION DES FAMILLES
4B_ STRUCTURER SELON LA MASTERDATA 
4C_ GESTION DES RELATIONS PRODUITS (ACCESSOIRES, 

REMPLACEMENTS, ÉQUIVALENCES)

5 / DIFFUSER LA DONNÉE
5A_PRÉPARATION DES DONNÉES POUR LES CATALOGUES
5B_DIFFUSION VERS LES SITES E-COMMERCE, MARKETPLACES ET DISTRIBUTEURS
5C_GESTION DES FORMATS ET CONTRAINTES PAR CANAL
5D_TESTS ET CONTRÔLES AVANT PUBLICATION

2 / FIABILISER ET PILOTER LA DONNÉE PRODUIT
2A_GESTION DES DROITS UTILISATEURS ET RÔLES
2B_ENJEUX DE LA QUALITÉ DES DONNÉES (COHÉRENCE, COMPLÉTUDE, FIABILITÉ) 
2C_RÈGLES DE WORKFLOWS ET VALIDATION 
2D_SAISIE ET STRUCTURATION DE L’INFORMATION

1 – Logistique
2 – Technique
3 – Qualité
4- Marketing

2E_GESTION DES LANGUES, MARCHÉS ET CONTEXTES

3 / VALORISER LE CONTENU ET LES MÉDIAS
3A_RÉDACTION DE CONTENUS MARKETING 
3B_TRADUCTIONS
3C_INTÉGRATION / GESTION DES MEDIAS
3D_EDITION D’UNE FICHE PRODUIT PDF
3E_GESTION DES CONTEXTES PAR MARCHÉ

6 / ADMINISTRER ET FAIRE ÉVOLUER LE PIM
6A_ADMIN CARACTÉRISTIQUES ET TYPES DE PRODUIT
6B_OPTIMISATION DES WORKFLOWS
6C_GESTION DES IMPORTS/EXPORTS DE DONNÉES ET PROFILS D’EXPORT
6D_MAINTENANCE ET ÉVOLUTION DU PIM

✓
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MODULES DE FORMATION SELON PROFILS 

1 / PRENDRE 
EN MAIN 
LE PIM

2 / FIABILISER 
ET PILOTER 
LA DONNÉE PRODUIT

3 / VALORISER 
LE CONTENU 
ET LES MÉDIAS 

4 / GÉRER 
L’OFFRE PRODUIT

5 / DIFFUSER 
LA DONNÉE

6 / ADMINISTRER
ET FAIRE ÉVOLUER
LE PIM

ADMINISTRATOR
(Damien/ Solenne/ 
Marion)

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

GROUP KEY USER
(Range Managers) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

AMBASSADOR/
CONTACT PERSON ✓ ✓ ✓ ✓

LOCAL KEY USER
Marketing ✓ ✓ ✓ ✓

LOCAL KEY USER
Quality ✓ ✓

LOCAL KEY USER
Technical ✓ ✓

USER
All

✓
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PIM AMBASSADEURS

MDU PIM DAM AMBASSADEURS

MDU France Iuliia Linard

MDU BEN PL Coraline Boistuaud

MDU IT Graziella Nivola

MDU RO Alexandra Suta

MDU UK Kim Blacktin

MDU ZAF ?

MDU RU Maria Kutuzova

MDU SPAIN Noemi Romero
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MERCI !
MARS 2026

MODULE FORMATION #1
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